WARUNKI UCZESTNICTWA
W IMPREZACH ORGANIZOWANYCH
PRZEZ AGENCJE ZEGLARSKA "SKIPPER"
(OBOZY, REJSY, KOLONIE)

. ZAWARCIE UMOWY

1. Niniejsze Warunki Uczestnictwa wraz z Kartg
Informacyjng oraz Informacjg o przetwarzaniu danych
osobowych stanowig integralng czes$¢ Umowy - Zgtoszenia
w imprezie organizowanej przez Agencje Zeglarska
SKIPPER.

2. Rezerwacja imprezy nastepuje po zapoznaniu sie
Uczestnika z ofertg na stronie www.skipper.pl oraz
wypetnieniu i wystaniu formularza zgtoszeniowego
(www.skipper.pl/rezerwacje). Organizator przesyta potwier-
dzenie rezerwacji na adres e-mail podany w formularzu.
Wraz z potwierdzeniem rezerwacji Uczestnik otrzymuje
Umowe - Zgtoszenie wraz z zatgcznikami wymienionymi
w pkt. 1.1 oraz Karte Uczestnika.

3. Zawarcie Umowy nastepuje po zapoznaniu sie
Uczestnika z Umowg - Zgtoszenie wraz z zatgcznikami
oraz wptaceniu przez Uczestnika zaliczki ustalonej przez
Organizatora. Wptacajgc zaliczke Uczestnik potwierdza,
ze zapoznat sie z warunkami Umowy - Zgtoszenie wraz
z zatgcznikami i je akceptuje. Umowa zawarta jest
w formie dokumentowej (nie wymaga podpisu).

4. Umowe na rzecz osoby matoletniej zawiera jej
przedstawiciel ustawowy (rodzic, opiekun).

5. Kopie prawidtowo wypetnionej Karty Uczestnika nalezy
przesta¢ mailem na adres skipper@skipper.pl w terminie
3 dni od daty wystawienia Umowy.

Oryginat Karty Uczestnika nalezy
przedstawicielowi Organizatora w dniu
Imprezy (na miejscu zbiorki).

przekazac
rozpoczecia

Il. WARUNKI PLATNOSCI

1. Naleznos¢ za udziat w imprezie w wysokosci okreslonej
w Umowie nalezy wptaci¢ w dwdch ratach:

— zaliczka w kwocie nie mniejszej niz 700 zt ptatna
w terminie 3 dni od daty wystawienia Umowy,

— pozostata kwota ptatna najpézniej 30 dni przed
rozpoczeciem imprezy;

lub w catosci w terminie 3 dni od daty wystawienia Umowy.

2. Wptaty nalezy dokonac¢ na konto Organizatora:
PKO BP I/0 LODZ 91 1020 3352 0000 1102 0011 5477

Dane do przelewéw zagranicznych:
PL 91 1020 3352 0000 1102 0011 5477
Kod BIC (Swift) banku: BPKOPLPW

lll. CENY
1. Ceny podane przez Organizatora sg cenami brutto.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany ceny
imprezy w przypadku udokumentowanego wzrostu
kosztéw transportu, podatkéw, optat urzedowych, nie
pdzniej jednak niz 20 dni przed rozpoczeciem imprezy.
Wzrost ceny bedzie skuteczny wytgcznie po dostarczeniu
Uczestnikowi pisemnego zawiadomienia, co najmniej 20
dni przed datg rozpoczecia imprezy.

IV. ZMIANY WARUNKOW UMOWY

1. Organizator niezwtocznie powiadomi
0 zmianach istotnych warunkéw Umowy, ktére byt
zmuszony wprowadzi¢ przed rozpoczeciem imprezy
z przyczyn od niego niezaleznych (z zastrzezeniem pkt.
l11.2). W takiej sytuacji Uczestnik powinien niezwtocznie
poinformowaé Organizatora, czy przyjmuje proponowang
zmiane Umowy, czy odstepuje od Umowy z natychmiasto-
wym zwrotem wszystkich wniesionych swiadczen i bez
obowigzku zaptaty kary umownej.

2. Jezeli Uczestnik, zgodnie z punktem V.1, odstepuje od
Umowy lub jezeli Organizator odwotuje impreze
turystyczng z przyczyn niezaleznych od Uczestnika,
Uczestnik ma prawo, wedtug swojego wyboru: uczestni-
czy¢ w imprezie zastepczej o tym samym lub wyzszym
standardzie, chyba Ze zgodzi sie na impreze o nizszym
standardzie ze zwrotem réznicy w cenie, lub Zzgdac
natychmiastowego zwrotu wszystkich wniesionych swiad-
czen.

3. W wypadkach okreslonych w punkcie V.2 Uczestnik
moze dochodzi¢ odszkodowania za niewykonanie Umowy,
chyba Zze odwofanie imprezy turystycznej nastgpi
z powodu: zgtoszenia sie mniejszej liczby uczestnikow niz
liczba minimalna okreslona w Umowie (jezeli taka liczba
jest w Umowie okreslona), a Organizator powiadomi o tym
Uczestnika na piSmie w terminie 20 dni od daty rozpocze-
cia imprezy; sity wyzszej.

Uczestnika

V. REZYGNACJA (ODSTAPIENIE OD UMOWY)

1. Rezygnacja z udziatu w imprezie moze nastgpi¢ tylko
w formie pisemnej. Wzor formularza rezygnaciji
(odstgpienia od umowy) znajduje sie na stronie:
www.skipper.pl/rezygnacja.

2. Jezeli Uczestnik zrezygnuje z udzialu w imprezie
turystycznej lub jezeli nie rozpocznie imprezy turystyczne;j
z powoddéw niezaleznych od Organizatora, Organizator
zastrzega sobie prawo zgdania zapfaty kwot stanowigcych
rownowarto§¢ rzeczywistych  kosztdw  poniesionych
w zwigzku z dokonanymi juz przygotowaniami do
zorganizowania imprezy. Przy obliczaniu naleznych do
zaptaty kwot uwzglednia sie koszty jakie zostaty
zaoszczedzone, a takze mozliwosé innego wykorzystania
Swiadczen. Uczestnik moze zwréci¢ sie do Organizatora
0 przedstawienie indywidualnych wyliczerr poniesionych
przez niego kosztow.

3. W przypadku wczesniejszego wyjazdu z imprezy oraz
w przypadku rozwigzania umowy z winy lezgcej po stronie
Uczestnika Organizator zwraca Uczestnikowi wytgcznie
srodki rzeczywiscie zaoszczedzone podczas dalszego
trwania imprezy (np. stawka zywieniowa).

4. Organizator podaje informacyjnie, ze uksztaltowane
historycznie srednie koszty potrgcen wzgledem catkowitej
wartosci zawartej umowy ksztattujg sie nastepujgco: do 31
dni przed rozpoczeciem imprezy - 150 zt; od 30 do 20 dni
przed rozpoczeciem imprezy - 700 zt (kwote zaliczki); od
19 do 15 dni przed rozpoczeciem imprezy - 50% ustalonej
ceny; od 14 do 5 dni przed rozpoczeciem imprezy - 70%
ustalonej ceny; ponizej 5 dni przed rozpoczeciem imprezy
lub w przypadku jej nierozpoczecia - 90% ustalonej ceny.
5. Uczestnik w dowolnym terminie ma prawo do rezygnac;ji
z imprezy bez ponoszenia kosztéw, w przypadku gdy
wskaze osobe spetniajgcg warunki udziatu w imprezie,
ktora przejmie obowigzki wynikajgce z tej Umowy.



VI. ODPOWIEDZIALNOSC

1. Organizator odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy, chyba Ze niewykonanie Iub
nienalezyte wykonanie jest spowodowane wyigcznie:
dziataniem lub zaniechaniem Uczestnika; dziataniem lub
zaniechaniem osoéb trzecich, nieuczestniczgcych w wyko-
nywaniu ustug przewidzianych w Umowie, jezeli tych
dziatan lub zaniechan nie mozna bylo przewidzie¢ ani
unikngg; sitg wyzsza.

2. Jesli Organizator w czasie trwania danej imprezy nie
wykonuje przewidzianych w Umowie ustug, stanowigcych
istotng czes¢ programu tej imprezy, jest obowigzany, bez
obcigzania Uczestnika dodatkowymi kosztami, wykonac
w ramach tej imprezy odpowiednie $wiadczenia za-
stepcze. Jezeli jakos¢ sSwiadczenia zastepczego jest
nizsza od jakosci ustugi okreslonej w programie imprezy,
Uczestnik moze Zzadaé odpowiedniego obnizenia ceny
imprezy. Jezeli wykonanie $wiadczeh zastepczych jest
niemozliwe albo Uczestnik z uzasadnionych powoddw nie
wyrazit na nie zgody i odstgpit od Umowy, Organizator jest
obowigzany, bez obcigzania Uczestnika dodatkowymi
kosztami z tego tytutu, zapewni¢ mu powrét do miejsca
rozpoczecia imprezy turystycznej Ilub do innego
uzgodnionego miejsca w warunkach nie gorszych niz
okreslone w Umowie.

3. W razie odstgpienia od Umowy, o ktéorym mowa
w punkcie VI.2, Organizator nie moze zada¢ od
Uczestnika zadnych dodatkowych Swiadczen z tego tytutu,
w szczegolnosci zaptaty kary umownej. Uczestnik moze
zgda¢ naprawienia szkody wyniklej z niewykonania
Umowy.

4. W razie niemoznosci wykonania $wiadczenia
zastepczego, o ktérym mowa w punkcie VI.2, Uczestnik
moze zgdac naprawienia szkody wyniklej z niewykonania
Umowy, chyba ze niemozno$¢ wykonania swiadczenia
zastepczego jest spowodowana wytgcznie: dziataniami lub
zaniechaniami  os6b  trzecich, nieuczestniczgcych
w wykonywaniu $wiadczenia zastepczego; jezeli tych
dziatan lub zaniechan nie mozna byto przewidzie¢ ani
uniknagé; sitg wyzsza.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy
osobiste Uczestnika, jezeli uczynit zados¢ obowigzkowi
nadzoru. Uczestnik nie powinien zabiera¢ na impreze
wartosciowych przedmiotéw (laptopy, tablety, drogie
telefony, zegarki, konsole do gier, aparaty fotograficzne...).
Pienigdze oraz cenne dla Uczestnika przedmioty powinny
by¢ przekazane do depozytu osobie, pod ktorej opiekg
Uczestnik pozostaje w trakcie trwania imprezy (instruktor,
wychowawca).

6. Uczestnik, w sposéb okreslony przepisami prawa,
ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzgdzone z jego
winy, powstate w czasie trwania imprezy oraz zobowig-
zany jest do ich naprawienia lub pokrycia kosztow ich
naprawienia z wtasnych srodkow.

VIl. REKLAMACJE

1. Jezeli w trakcie imprezy turystycznej Uczestnik/
Rodzic/Opiekun stwierdza wadliwe wykonywanie umowy,
powinien niezwlocznie zawiadomi¢ o tym wykonawce
ustugi oraz Organizatora.

2. Niezaleznie od =zawiadomienia, o kiéorym mowa
w punkcie VII.1, Uczestnik moze ztozy¢ Organizatorowi

reklamacje zawierajgcg wskazanie uchybienia w sposobie
wykonania umowy oraz okreslenie swojego zadania,
w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zakorczenia
imprezy.

3. W wypadku odmowy uwzglednienia reklamacji
Organizator jest obowigzany szczegdtowo uzasadni¢ na
pismie przyczyny odmowy.

4. Jezeli Organizator nie ustosunkuje sie na pismie do
reklamacji, ztozonej zgodnie z punktem VII.2, w terminie
30 dni od dnia jej ztozenia, a w razie reklamacji ztozonej
w trakcie trwania imprezy w terminie 30 dni od dnia
zakonczenia imprezy, uwaza sie, ze uznat reklamacje za
uzasadniona.

VIIl. UBEZPIECZENIE

1. Organizator o$wiadcza, ze zgodnie z wymaganiami
posiada umowe gwarancji ubezpieczeniowej na rzecz
klientbw w zakresie pokrycia kosztéw powrotu klienta do
kraju, w wypadku gdy Organizator wbrew obowigzkowi nie
zapewnia tego powrotu, a takze na pokrycie zwrotu wptat
wniesionych przez Uczestnikbw w razie niewykonania
zobowigzah umownych. Do wystepowania na rzecz
klientéow w sprawach wyptaty srodkow z tytutu umowy
gwarancji ubezpieczeniowej, a gdy te srodki sg niewystar-
czajgce z Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego,
upowazniony jest Marszatek Wojewddztwa tddzkiego,
tel. 42 663 30 00.

2. Uczestnik ubezpieczony jest przez Organizatora od
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw na kwote 10 000 zt
w UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A., ul. Chtodna 51,
00-867 Warszawa, tel. 22 599 95 22. Uczestnik powinien
zapozna¢ sie przed wyjazdem ze szczegotowymi
warunkami ubezpieczenia, ktore dostepne sg na stronie
internetowej www.skipper.pl/ubezpieczenie.

3. Uczestnik nie jest ubezpieczony przez Organizatora
w zakresie kosztow rezygnacji z udziatu w imprezie
turystycznej. Ubezpieczenie takie Uczestnik moze zawrze¢
z wybranym przez siebie ubezpieczycielem na wtasng

reke.

IX. OBOWIAZKI UCZESTNIKA

1. Uczestnik zobowigzany jest dostarczy¢ Organizatorowi
prawidtowo wypetniong Karte Uczestnika zgodnie z zapi-
sami pkt. I.5.

2. W Karcie Uczestnika powinny by¢ zawarte wszystkie
informacje umozliwiajgce Organizatorowi wtasciwg opieke
nad Uczestnikiem. Decyzje o udziale w imprezie osoby
matoletniej podejmuje Rodzic/Opiekun (jezeli jest to
konieczne, po konsultacji z lekarzem), biorgc pod uwage,
ze udziat podopiecznego w imprezie nie moze powodowac
zagrozenia bezpieczenstwa dla niego samego oraz innych
uczestnikdw imprezy oraz zmusza¢ Organizatora do
sprawowania dtugotrwatej indywidualnej opieki nad
Uczestnikiem, ze szkodg dla pozostatych Uczestnikow.

3. Uczestnik powinien posiada¢ dowdd tozsamosci
(legitymacja szkolna, dowdd osobisty, paszport).

4. Uczestnik zobowigzany jest do podporzgdkowania sie
wszelkim poleceniom oséb, pod ktérych opiekg pozostaje
w trakcie trwania Imprezy (instruktorzy, wychowawcy).

5. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania
wszelkich regulaminéw dotyczacych organizacji zycia oraz
bezpieczenstwa obowigzujgcych na imprezie. Uczestnik



petnoletni podlega takim samym zasadom, jak Uczestnik
niepetnoletni.

6. W przypadku:

a) powaznego naruszenia regulaminéw obowigzujgcych na
imprezie w zakresie nieprzestrzegania przez Uczestnika
zakazu posiadania oraz zazywania narkotykow, alkoholu i
innych srodkéw odurzajgcych; zakazu kgpieli bez wiedzy
opiekuna i nadzoru ratownika;

b) zachowania Uczestnika powodujgcego zagrozenie dla
niego samego oraz innych uczestnikbw imprezy;
naruszania nietykalnosci lub/i nekania innych uczestnikow;
¢) zachowania Uczestnika zmuszajgcego Organizatora do
sprawowania nad nim dtugotrwatej indywidualnej opieki;

d) powtarzajgcych sie zachowan polegajgcych na odmo-
wie podporzgdkowania sie poleceniom oséb, pod ktérych
opiekag Uczestnik pozostaje w trakcie trwania Imprezy;
Organizator uprawniony jest do rozwigzania Umowy
w trybie natychmiastowym z winy lezacej po stronie
Uczestnika. W takiej sytuacji Rodzic/Opiekun jest
zobowigzany do odebrania bez zwioki Uczestnika
z imprezy na koszt wiasny.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach  nieuregulowanych  Warunkami
Uczestnictwa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy o ustugach turystycznych, ustawy
o ochronie danych osobowych oraz innych ustaw
regulujgcych sprawy konsumenckie. Ewentualne spory
strony bedg rozstrzygaty polubownie, za pomocg
pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamaciji
i dochodzenia roszczen, a w przypadku nieosiggniecia
porozumienia przez sad.



